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1.1-APRESENTACAO

Os desafios trazidos pela pandemia de Covid-19 em todas as
esferas sociais permaneceram latentes em 2021. Com a evolugao
das medidas de salde, o enfrentamento desse cenario teve
avancos significativos em todo o mundo, mas foram 365 dias em
que continuamos aprendendo a lidar com as consequéncias de
uma crise inédita, nos reinventado e nos adaptando.

Enquanto 2020 marcou o comeco da transicao para Saude
Petrobras, o ano de 2021 representou a execu¢ao dessa nova
jornada, bem como o nosso compromisso de colocarmos em
pratica os objetivos criados em nossa instituicao, pautados
sempre pela ética, transparéncia e dialogo com nossos
beneficiarios.

Por isso apresentamos o nosso relatorio anual da administragao,
detalhando para o publico as realizagoes e movimentos na gestao
do plano de sadde durante 2021.

Nas paginas seguintes, informamos, de forma dinamica os dados
referentes a nossa estrutura funcional, como a evolucao do
nosso time, dos beneficiarios e da rede credenciada; assim como
0s numeros das areas estratégicas da administracao, incluindo
nossas demonstragées e pareceres financeiros, inovagoes dos
canais de comunicagao, informagoes sobre a regulagao, entre
outras implantagoes relevantes do ano.
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1.2-MENSAGEM DA
DIRETORIA EXECUTIVA

O ano de 2021 foi marcante na jornada do nosso plano. Nao so
apenas realizamos a transicao para uma nova operadora, como
também reafirmamos nosso propdsito e valores como um bene-
ficio feito por gente cuidando de gente.

Nosso principal foco & garantir e aprimorar a qualidade as-
sistencial do nosso plano, a comecar pelo desenvolvimento e
implantacao de um sistema de inteligéncia de dados para o ma-
peamento das necessidades populacionais. Com isso, buscamos
fortalecer ainda mais as parcerias com nossos credenciados, com
destaque para a rede indireta Unimed, pela qual conseguimos
ampliar o acesso e promover a saude em localidades remotas de
seis estados brasileiros.

Além disso, langamos o Programa Cuidar, que redne diversas
iniciativas para controle dos riscos de saude e manutencao da
qualidade de vida de diversos publicos, sempre com um olhar in-
dividualizado para as necessidades de cada pessoa.

Nos dltimos 12 meses, também construimos uma politica de
saude bucal e aprimoramos nossos programas complementa-
res. Em paralelo, conquistamos algumas vantagens para nossos
beneficiarios, como descontos na vacina da gripe, coleta do-
miciliar gratuita e mamografia digital com preco reduzido.

Ano passado ainda marcou a criagao da nossa junta médica e
odontoldgica. Dessa forma, conseguimos nos certificar de que os
procedimentos apresentam os padrdes e registros que garantem
a segurancga do servi¢o oferecido a saude do beneficiario. Ade-
mais, reduzimos o tempo de autorizacao de procedimentos e a
média do nosso periodo de analise das senhas eletivas de inter-
nacao.

Por meio de um controle de metas e resultados, fizemos nego-
ciagoes junto a rede credenciada e melhoramos nossos processos
de auditoria para a reducao de custos. Também simplificamos as
solicitacoes de reembolso e passamos a liberar automaticamente



os exames de detecgao de Covid-19 apds autorizagao.

Por falar em coronavirus, acompanhamos quase 9 mil internagdes
causadas pelo micro-organismo em todo o territério nacional. Ti-
vemos uma atuacao de destaque durante a crise em Manaus, com
um monitoramento ativo de hospitais e redes de suporte para
atender a demanda de transferéncia entre estados.

Ainda, renovamos o0s contratos de servicos de te-
leorientacdo meédica como o Einstein Conecta e
Canguru para atendimento on-line em casos de urgéncia de
baixa complexidade ou eletivos de determinadas especialidades.

Tudo isso sem deixar de lado os investimos na qualidade e expe-
riéencia do usuario em nossos canais de atendimento, o que nos
levou ao lancamento do aplicativo Satde Petrobras e do atendi-
mento on-line, nosso servigo de videochamadas feito para tratar
de assuntos como pensao, aposentadoria e inscricao de depen-
dentes no Programa de Assisténcia Especial (PAE).

No mesmo periodo, tivemos a criacao das nossas redes
sociais, um novo namero da central de atendimento e a
reformulacao do nosso site institucional. Assim, pro-
porcionamos um contato cada vez mais proximo dos
beneficiarios, fortalecendo a nossa marca e promo-
vendo a saude e o bem-estar em diferentes meios.

Essas foram sé algumas das principais agées que
realizamos em 2021. Neste ano, sequimos compro-
metidos na construcao de um beneficio ainda mais
amplo, moderno, eficiente, sustentavel e transpa-
rente. Juntos, vamos promover uma jornada em
saude cada vez melhor para todos.

13 I ——————————————————————————
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1.3-MENSAGEMDO
CONSELHO DELIBERATIVO

O ano de 2021 foi especial em nossa historia. Tivemos éxito em
obter a autorizagao da Agéncia Nacional de Sadde Suplementar
(ANS) e iniciamos a operacao do plano diretamente como
Saude Petrobras. Em meio aos desafios dessa conquista,
nosso maior resultado foi iniciar um novo capitulo sem
impactar os nossos beneficiarios, preservando o atendimento
as necessidades de cada vida que passamos a auxiliar.

A implantacao foi realizada de forma responsavel e planejada,
com a validagcao de normativos para a nossa estruturagao, como a
aprovacao do codigo de ética pelo conselho deliberativo. Com regras,
orientacoes e um canal de dendncias, esse documento esta ao lado de
instrumentos importantes, como o nosso estatuto e o requlamento.

Realizamos o primeiro processo de eleicao do nosso conselho
deliberativo e do conselho fiscal, um marco planejado desde o
inicio da transicao, em 2020, com o intuito de ouvir e contar com
a participacao ativa dos nossos beneficiarios, tornando-os parte
dos processos decisorios. Adequados ao cenario da pandemia,
realizamos o processo de eleicao de forma digital e segura,
acompanhado do inicio ao fim por uma comissao eleitoral. Foram
eleitos pela assembleia geral os representantes dos beneficiarios
para duas vagas no conselho deliberativo e uma no conselho
fiscal, todas formadas por um titular e um suplente. Nos proximos
dois anos, os representantes eleitos poderao acompanhar a
continuidade dos nossos desafios, objetivos e inovagdes, sempre
guiados pelo compromisso de sermos gente cuidando de gente.

Assim como atuamos em 2021, seqguimos firmes no nosso
compromisso de orientagdo estratégica da associagao para o seu
objetivo final, de melhor atendimento ao nosso publico, pautados
constantemente pelos nossos valores: respeito, cuidado com a
vida, seguranca, resolutividade, integridade e transparéncia.
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1.4-SOBRE Nés A

Somos uma associagao civil sem fins lucrativos, especializada
em saude suplementar para opera¢ao de planos de saude na
modalidade de autogestao, requlada pela Agéncia Nacional de
Saltde Suplementar (ANS), cujas coberturas sequem o Rol da ANS
e o regulamento do plano, em conformidade com o Acordo Coletivo
de Trabalho (ACT) das patrocinadoras. Estamos alinhados as
praticas mais eficientes e sustentaveis do mercado, com foco no
aprimoramento da qualidade do servico e otimizagao de custos.

Com um time de 131 colaboradores, temos como compromisso
uma operacao mais eficiente e sustentavel, quiada pela
transparéncia, sequranca e confianca. E fazemos isso nos
aproximando de vocés, nossos beneficiarios, com processos
melhores, mais dinamicos e ageis.

1.4.1-PROPOSITO, VISAO E VALORES

Propésito: cuidar da sadde das pessoas com exceléncia e
de forma sustentavel.

Visao: ser referéncia como operadora de saude de autogestao
em inovagao, performance e qualidade no atendimento.

Valores:

&, CUIDADO 77 INTEGRIDADE E
W comavipa VeVResperro  i]a MITRCRIGREL (@) SEGURANCA 4 RESOLUTIVIDADE

1.4.2-NOSSAS ACOES ESTRATEGICAS

Nossos planos e projetos estao alinhados ao posicionamento
estratégico emanado da patrocinadora Petrobras na nossa
criagao, em 18 de setembro de 2020, no qual almejamos
ser referéncia como operadora de saldde de autogestao,
em inovagao, performance e qualidade no atendimento.

Nossa estratégia esta focada no embarque de melhores
tecnologias e eficiéncia dos processos, com forte direcionamento
para otimizacao de custos com uma agenda transformacional,



que visa a especializagao em gestao de saude suplementar,
protagonismo na relacao com a rede credenciada, no atendimento
aos beneficiarios e no controle da sinistralidade, com
inteligéncia, gestao de dados e programas de cuidados a sadde.

Além disso, nossos planos e projetos baseiam-se nos cinco pilares da
criagao da associacao, indicados pela patrocinadora Petrobras:

) especializacdo em salde suplementar;
1) eficiéncia;

1) qualidade do atendimento e melhoria da experiéncia do usuario;
IV) riscos, auditoria e compliance (governanga);

V) embarque de melhores tecnologias.

Nossa visao do futuro é sermos uma operadora de saide

de autogestao em inovagao, performance e qualidade
no atendimento, com custos administrativos e

assistenciais justos e adequados, alinhados aos dos
demais players de gestao de planos de satude no Brasil.

Nosso foco é na implementacdao da gestao
inteligente dos dados para que a diretoria
de salde possa implantar os programas de X
cuidado a sadde dos beneficiarios, assim
como para a diretoria de rede e atendimento.
Isso permitira negociagcbes mais efetivas
junto a rede credenciada e no atendimento
aos beneficiarios, tendo como objetivo a
manutencao dos servicos com a pratica de
valores justos e sustentaveis no tempo.

16
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1.4.3.1-NOSSA ESTRUTURA

ASSEMBLEIA
CONSELHO FISCAL

CONSELHO DELIBERATIVO

Ouvidoria
Auditoria, Riscos e Compliance

Assessoria
Auditoria interna

PRESIDENTE Marcelo de Lima Dias
Administrador e contabilista
Mais de 40 anos atuando com
satde suplementar

Juridico Tecnologia

Seguranga, Légica e Informagao
Contencioso

Governanca e Processos

Projeto, Solucdes Digitais, Sistemas e Bl

Recursos Humanos

Produtos e Assuntos
Regulatdrios ANS

ADMINISTRAGAO E FINANGAS REGULATORIO E SAUDE REDE E ATENDIMENTO

Carlos Alberto Siqueira Gomes Méadico con;j:sseevcvizll?:; Léeooz:‘lm:eumolo ia Adir Meirelles

Contador, 34 anos de Petrobras - P ¢ pne 9! Administrador, 13 anos de Petrobras
Mais de 25 anos atuando com gestao de saide

Contabilidade,

" . - Comunicagio Rede
Controladoria Financeiro Regulagédo
e Tributos -
Programas de Sadde Negociacao
Processamento de Auditoria
Desempenho Contas Médicas Médica Relacionamento Unidade de Representagio
com Beneficiarios Regional SSE
Normas, Relacionamento Canai§ de
Csontra:os com ANS e Produto Relacionamento Unidade de
uporte -
Administrativo Representacao
Cadastro Regional NNE
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1.4.4— DIRETORIA EXECUTIVA /500000000000

Marcelo de Lima Dias
Presidente

Adir Meirelles Junior
Diretor de rede e atendimento

José Waldir Leopércio
Diretor de requlatorio e saude

Carlos Alberto Siqueira Gomes
Diretor de administragao e finan¢as

1.4.5-CONSELHO DELIBERATIVO

E o0 6rgao de orientacao estratégica e de deliberagao superior, exer-
cendo suas atribuicées nos termos do estatuto social, que prevé
sua composi¢ao em cinco membros titulares e cinco suplentes.

Paulo Ferraz Mansur
Presidente do conselho deliberativo

Andrea Ribeiro Pozzi de Carvalho
Conselheira titular

Paula Porto Pinto Barreto
Conselheira titular

Grace Salomao de Pinho
Conselheira titular — representante dos beneficiarios
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Marcelo Soares Pimenta
Conselheiro titular — representante dos beneficiarios

Antonio Luiz Vianna de Souza
Conselheiro suplente — representante dos beneficiarios

Carlos Henrique Pereira Tancredi
Conselheiro suplente — representante dos beneficiarios

1.4.6 - CONSELHO FISCAL

E 0 6rgdo responsavel pela fiscalizacdo da gestdo administrativa e
economico-financeira, exercendo suas atribuicoes nos termos do
estatuto social, que prevé sua composi¢ao em trés membros titula-
res e trés suplentes.

Leonardo Heitmann de Macedo
Presidente do conselho fiscal

Renata Cevolo de Silva Veiga
Conselheira titular

Cristiano Silveira Freixo
Conselheiro suplente

Marcio Branco de Oliveira
Conselheiro suplente

Filipe Carneiro Sousa
Conselheiro titular — representante dos beneficiarios

Ramires de Aradjo do Nascimento
Conselheiro suplente — representante dos beneficiarios
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1.4.7-N0OSSOS CAN~A|S DE _____________________________________________________

COMUNICACAO

A transicao do modelo de gestao abriu portas para o desenvolvi-
mento de um ecossistema de comunicacao totalmente dedicado
ao plano de saude, permitindo que nos aproximassemos mais dos
nossos beneficiarios e dos credenciados. A partir de 2021, pas-
samos a contar com novos canais no Telegram e no YouTube - e
entramos nas redes sociais, com presenca no Instagram, Facebook
e LinkedIn. Também colocamos no ar um novo site, mais moderno,
responsivo e facil de navegar.

Maisde1,1mi  Maisde54mil Maisde 1,1 mil Maisde 9,1 mil

visualizacoes de paginas  sequidores beneficidrios  seguidores credenciados sequidores

Maisde 1,2 mil Maisde 2,3 mil Maisde 3,4 mil

sequidares inscritos seguidares

Mais de 77 mil

visualizacoes

Com a presenca digital, conseguimos explorar ainda mais os temas
de saude e bem-estar, reforcando a posi¢ao de especialistas em as-
sisténcia a saide. Em um periodo tao desafiador no que se refere
a satde, com a pandemia de Covid-19, utilizamos os novos canais
para disseminar informagc6es com embasamento técnico-cientifico,
além de orientar nossos beneficiarios sobre nossos servicos de te-
lemedicina e como realizar os testes para diagnastico.
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Ainda, aproveitamos nossos canais para divulgar, promover e
esclarecer temas relacionados ao beneficio, como programas
complementares, modalidades de custeio, reembolso livre esco-
lha, credenciamento, faturamento, entre outros. Nosso novo site
também contribuiu para o acesso as informagdes sobre o plano
de salde, com um sistema de busca eficiente e uma nova secao, a
central de ajuda, que redne tutoriais de uso e as respostas para as
davidas mais frequentes dos beneficiarios. Nossa rede credenciada
ganhou uma area exclusiva no site, com mais informagdes e docu-
mentos Gteis.

Outro ganho foi na interatividade. Com a migragao das nossas lives
para o YouTube, Facebook e LinkedIn, com transmissao simultanea,
facilitamos o acesso e a interacao dos nossos beneficiarios e cre-
denciados nos eventos on-line.

Esse ecossistema de canais de comunicagao — que continua em
constante evolugao, sempre revisado e aprimorado — abriu um le-
que de oportunidades para fortalecermos a atuacao do beneficio
junto aos nossos publicos, com mais autonomia e dinamismo.

—
‘-

Testes rapidos para e
detecgdo de COVID-19

ol

- H3N2
COVID-19?

Vaoci ji conhece nossas

MODALIDADES

DE CUSTEIO?

Saide
Petrobras

APLICATIVO
SAUDE PETROBRAS
PRIMEIRO AC 0

INCiusao e aiversiaade
| fazem parte do nosso
codigo de ética!l

Saiide Petrobras
E al, qual das duas opgles de voz vocd prefere para a nossa nova ’w""' :

central de atendimento? . p

Final results DRIENTACAO ODONTOLOGIC)

65% Opglo 1 ol 'B!s
L]

35% Opgdo 2
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1.4.8-N0OSS0OS CANAIS DE A

ATENDIMENTO

Apos uma fase de diagndstico interno e de avaliagao das
melhores praticas de mercado, desenhamos um novo modelo
de atendimento com diferentes canais e servicos digitais,
infraestrutura tecnolégica de ponta, foco no acolhimento e
resolutividade e, sobretudo, um time de profissionais qualificados
para oferecer a melhor experiéncia no relacionamento
com nossos beneficiarios e prestadores de servigos.

Em abril de 2021, iniciamos a implementacao desse projeto de
transformagao, com o lancamento do app Saudde Petrobras,
um jeito facil e rapido de acessar a carteirinha, solicitar
reembolsos e buscar credenciados. No més seqguinte, entrava
no ar o atendimento on-line, prestado por especialistas
em chamadas de video. Esse canal trata de temas mais
sensiveis, como a transicao para a aposentadoria e processos
de pensao. O telefone da nossa central de atendimento
também mudou. Desde dezembro, temos wuma linha
exclusiva para beneficiarios e credenciados: 0800 728 3372.

Mesmo adotando o teletrabalho, nao dispensamos o con-
tato pessoal. Entre abril e dezembro de 2021, nosso time
realizou oito eventos on-line, transmitidos ao vivo, para
esclarecer detalhes do plano e tirar davidas de beneficia-
rios. Também criamos o forum de patrocinadoras, que redne
nossos gestores e os das patrocinadoras, para compartilhar in-
formacoes, resultados e debater sobre demandas corporativas.
Promove-mos seis desses encontros, sempre em ambiente virtual.

Boa parte do nosso trabalho ao longo do primeiro ano de
atividades foi dedicada aos alicerces para uma nova fase na
relacao com nossos beneficiarios. Nesse sentido, o resultado
de importantes iniciativas, como a implantacao do sistema
para a gestao do relacionamento com clientes e prestadores
de servigos, ocorrerao em breve. Esse € um dos projetos mais
fundamentais de 2021, que apresentara resultados a partir de



2022. O sistema promovera a integragao dos canais de atendimento
e o lancamento de um novo Portal do Beneficiario, com mais
servigos ofertados. Com essa nova tecnologia, alcangaremos uma
visao 360° do relacionamento com cada um dos beneficiarios.
Adicionalmente, teremos indicadores de qualidade e de
satisfacao com os servigos prestados, que serao acompanhados
de perto por meio de dashboards e relatérios customizados.

Mesmo com muitos projetos em desenvolvimento, reafirmamos
diariamente nosso compromisso com o acolhimento e a
resolutividade na assisténcia prestada individualmente a cada um
dos nossos beneficiarios, e aprimoramento no relacionamento
com a rede credenciada. Além de todos os canais disponiveis
atualmente, temos um time especializado para acolher e solucionar
demandas urgentes ou de alta complexidade. Sabemos que
tecnologia é essencial, mas o cuidado humano é fundamental.

Dados de atendimento:

319,1 mil 210,2 mil 46,3 mil

Atendimentos telefénicos Atendimentos pelo WhatsApp Manifestacoes no Fale

com ligagdes Conosco

2,4 mil + de 40 mil

Atendimentos on-line Downloads do aplicativo
Qarida Patrnhrac

*Os nameros se referem ao periodo de abril a dezembro de 2021.



- SAﬁQE PETROBRAS e

EM NUMEROS

Nossos beneficiarios (nimeros médios anuais)

287.365 e
284.979

2017 2018 2019 2020 2021
Empresa Quantidade Percentual
Petrobras - Petroleo | 252,313 | 93,40%
Transpetro 16.345 6,10%
TBG - 673 - 0,20%
PBIO 380 0,10%
Saide Petrobras - 207 - 0,10%
Termobahia 124 ~ 0,04%




Atendimentos da nossa rede credenciada

29,6% 73,4%

Ambulatorial Ambulatorial

4 |
1.9M

13M

70,4% ‘ 26,6%

Procedimentos de grande risco Procedimentos de pequeno risco
82% 81% 94%
Ambulatorial Ambulatorial Ambulatorial
7.M 0.211M 0.359M
‘ 18% ‘ 19% 4 6%
N\ Internagao \ Internagao Internagao
Exames laboratoriais Exames radiolégicos Ultrassonografias
100% 100% 74,60%
Ambulatorial Ambulatorial Ambulatorial
0.884M 0.165M 0.075M’
0, 0, 0,
N N Ny
Consultas Consultas odontoldgicas Procedimentos de alta complexidade
99,98% 95% 83%
Ambulatorial Ambulatorial Ambulatorial
1M 0.054M 0.062M
N ‘ ‘
0, 0,
N4 NI N\
Procedimentos odontoldgicos Ressonancias Tomografias

48%

Ambulatorial

N

6.8M

Outras despesas
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Nossos credenciados
7511
6621
3973
1764
1679
465 I I
Demais Hospitais Tratamento Laboratériose Consutoérios Clinicas
credenciados continuado servicos de médicos (PF) médicas (PJ)
(PF e PJ) (PFePJ) imagem (PJ)
Rede propria Rede indireta




Laboratoérios

Regides Hospitais Clinicas Consultorios e Servicos I:)?\tt?rTuir:It: cregzrr?caiiasdos
g P médicas (PJ) médicos (PF) de i(npnj\;gem (PF e PJ) (PF e PJ)
Direta 431 1508 4064 692 927 2119
Sudeste
Indireta 394 2485 0 1446 158 29
Direta 24 88 71 36 18 96
Norte
Indireta 9 72 0 14 0 1
Direta 244 729 2112 267 349 1076
Nordeste
Indireta 0 0 0 0 0 0
Direta 56 50 6 33 14 76
Centro-
Oeste
Indireta 9 47 0 59 3 1
Direta 114 295 368 187 170 343
Sul
Indireta 398 2237 0 1239 125 39
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3 - RELAT6R|0 DOS -

AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

KPMG'

KPMG Auditores Independentes Lida.

Rua do Passeio, 38 - Setor 2 - 17° andar - Centro

20021-250 - Rio de Janeiro/RJ - Brasil

Caixa Postal 2888 - CEP 20001-970 - Rio de Janeiro/RJ - Brasil
Telefone +55 (21) 2207-5400

kpmg.com_br

REI0N0 d0S audiares ndependentes Soore as
demonstragoes financeras

Aos Conselheiros e Diretores da
Associagao Petrobras de Salde
Rio de Jansiro — RJ

Examinemos az demonatraghes financeires ds Azsocisgdo Petrobrsz de Sedde gue compresndem o
balange petrimonial em 31 de dezembro de 2021 s ez respectives demonsztragbes do resultedo e do
resultedo ebramgents, des mutegdes do pstrimonic sociel @ dos fluxos de caixe para o exercicio findo
negase date, bem como as comespondentes notes explicatives, compreendando as politices contébeis
significetives & outres informegdes elucidativas.

Em nozes opinido, &3 demonstrecdes finenceiras acima referides apresentem edequadements, em todos
o@ Bzpectos releventss, a ponigdo patrimonial & finamosire de Associsgdo Petrobraa de Sedds em 31 de
dezembrc de 2021, o dezempenho de suas ocperegtes & oo sous regpectivos fluxos de caixe pera o
exarcicie findo nessa date, de sacordo com ez prétices contabeiz adotadas no Brezil, splicaveia as sntidades
supervisionedes pela Agencia Macionsl de Sside Suplemsentar — AMNS.

Baze pars opiniao

Mosga suditoria foi conduzide de acorde com &2 normas bragilsiraz e intsrnacionsia ds auditoria. Nosess
responzabilidedss, em conformidede com tein normmas, sstdo descritas ne Segac 8 eguir intitulads
*Regzponzebilidedss dos suditores pela suditoria des demonztregbes finenceirae™. Somos independentas
em relegdo & Aszcciacdo Petrobres de Sadde, de acordo com oz principics étficos releventes previstos no
Codigo de Etica Profizsional do Contedor & nes normmas profizsicnais smitides pelo Consslho Federsl de
Contsbilideds, & cumprimos com a5 demais responzsbilidedes atices de acordo com 88885 NOMMES.
Acreditamos que 8 evidancis do suditoris obtide & auficients e aproprisds pera fundamentar nosse opinido.

Outroa assuntos

Demenstragdes do valor adicionado

Az demonstregoes do velor sdicionado (“DVA™) referentes sc exercicio findo em 31 de dezembro de
2021, eleboredes zob & responssbilidede da edministragBc da Associsco, = spresentsdas como
informegao suplementsr, forem submetidaz & procedimentos de suditoria exscutados em conjunto com
g auditoria daz demonstragdes finenceiraz de Aszocisgio. Pere & formecdo de nozza opinigo, svelismos
& eszas demonsztraghes estdo conciliadaz com sz demonstregtes finenceirez e registroz contabeis,
conforme aplicavel, @ 38 & sua forma & contsldo estéc de acordo com oz crtsrioz definidos no .
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Pronuncisments Técnico CPC 00 - Demonstregdo do Valor Adicionsdo. Em nozes opinido, eazss
demonziregdes do velor sdicionedo forem sdeguedaments eleboredes, em todos oz aspectos relevantss,
segundo oz critérice definidos nease Pronunciemento Técnico & o congiztentss em relscio &s
demonziragoes financeirss.

Auditoria daz demonstragdes financeiras do exercicio antarior

O belengo petrimonial em 31 de dezembro de 2020 & sz demonstragbes do resultedo & do resultado
sbrangants, daz mutagdes do patrimanio social & doa fluxos de ceixs & rezpectives notas explicatives pars
o exercicic findo neses data, spresentados como velores comespondentss nas demeonstragtes financeiras
do exercicio comente, foram anterorments suditedos por outroe auditorss indepsndentes, quse emitiram
relatério em 16 de margo de 2021, =em modificacéo.

Outras informagoes gue acompanham as demonstragoes financeiras & o reletério dos auditores

A Administregdo da Associsgdo de Selde Petrobraz & responsével por esszss outras informagdes que
compresndem o Reletorio da Administragéo.

Mosze opinidc =obre B3 demonstragdes financeirss néo ebrange o Reletdorio de Administregdo & nao
expressemos gualquer forme de conclusdo de auditoria sobre ezze relatorio.

Em conexio com a auditoria des demonstragdes finenceirss, nozsa responszebilideds 6 & de ler o Relatorio
da Administrecdo e, ao fazé-lo, congiderer 28 ease relatoric aatd, de forma relevants, inconzistents com
gz demonstragdes finenceirez ou com nosso conhecimento obtido ne euditorie cu, de outra forme,
gparenta estar dizgtorcido de forme relevante. Se, com base no trebslho reslizedo, concluirmos gue ha
diztorgEc relevents no Relatoro de Administracss, somos requeridos & comunicar esse fato. Mao temos
nada & reletar & scte respsito.

Rasponaabilidedes da Administragio peas demonstragoes finanoalras

A Administragéc & responsavel pela slsborsgdo e adequeds spresentacéo daz demonatragdes financeiras
de ecordo com es pratices contébeis sdotades no Bresil & pelos controles imtsrnos que sla determinou
como necessarics para permitir 8 slaboragdc de demonstraghes financeires livres de distorgdo relevants,
independsntements 28 cauzada por freuds ou srro.

Ma slaboragso dez demonstragdes finenceires, & Adminiztragio & responsével pela aveliscEc de
cepecidade de Associagdo Petrobraz de Sadde de continuar opsrande, divulgendo, quendo eplicavel, oe
essuntos redacicnados com & sus continuidade operacional & o uac dezas base contébil na elaboragéo das
demonstragoes finenceires, 8 ndo 36r gque & Adminiztrecac pretends liquider 8 Associagso Petrobras de
Selde ou ceszsr sues Operagdes, ouU N&o tenha nenhums elternative realiste pera aviter o encarramento
dsz operagdes.

Responaabiidedes dos auditores pela auditoria das demonatregbes financeires

Mozzos objstivos sdo obter segurengs razoével de que aa demonstragdes financeiras individusis, tomsadss
gm conjunto, estas livres de diztorgéo relevants, indspendenterments & ceusads por freude ou erro, &
emitr relatério de suditors contendo mosza opinido. Seguranca rezoavel & um el nivel de =egurancs,
mies Ndc ume garantia de que & suditoria realizads de scordo com &8s normas brazileires & internacicnais
de suditoriz sempra detectam es eventuaiz distorcdes relevantss exiztentss. Az distorgtes podem ser
decorrentes de freude ou erro & sio conzideradas releventes quendo, individusiments ow em conjunto,
poszam influenciar, dentro de ume perapectiva razoével. as decizdes scondmices doe usudrios tomadss
com baze nas referidas demonstragdes financeires.

Como parte da euditorisa reslizads de acordo com a3 normes brasileires e internacionaiz de auditoria,
gxarcemos julgamento profizzional & mantemos ceticizamo profissionsl so longe de suditoria. Além diszo:
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— ldentificamoe & evalismos oz riscos de distorgio relevents nas demonstragbes financeiras,

independentements 28 csuzsds por freuds ou erro, plansjamos & sxecutemos procedimentos de
guditoris &m reapocetsa 8 taie rizcos. bem como cbtemos evidencia de sudioria epropriada & auficisnts
pera fundamentar noass opinige. O risco de néo detecgse de distorgéo relevants recultants de fraude
& maior do que o provenignts de errc, ja que & fraude pode envelver o ato de burlar o3 controles
intarnoz, conluio, falzificagdo, omizede ou reprezentacoes falzes intencionsiz.

— Obtiverncz sntendimentz dos controles intemos relsventez para a8 suditorie pera plansjarmos

procedimentos de auditoris epropriados s circunstinciss, mes, néc, com o chjstivo de expreszarmos
cpinidc obre a eficacia dos controles internoa de Associagio Petrobraz de Selds.

— Awvsliemos & edequecdo das politices contébeiz utilizadas & & razosbilideds daz estimativaz contabeiz &

reapectives divulgegdes feitas pels sdminiztragdo.

— Concluimos sobre a sdequegéc do uso. pela Administregdc, de bsse contabil de continuidade

cparscionsl &, com baze nas eviddncizs da auditorie obtidaz, 28 exizte incertaza ralavants em relagéo
& sventos ou condicdbes que poszem leventar divids significetiva em relagéoc a cepacidsde de
continuidede cperacionel de Entideds. S& concluirmos gus existe incerteza relsvants, devemaos chamar
gtengdo em nosso reletoro de auditoria pare as respectives divulgagdes nes demonsatragtea financeires
ou incluir modificecdo em nossa opinido, se s divulgecdes forem inedeguedss. Moszas concluzdes
gstdo fundementades nes evidancies de esuditoris cbtides eté a date de moszo relatorio. Todavis,
eventos ou condigdes futuras podem levar & Associagso Petrobres de Selde & n&o mais 28 manter em
continuidede operacional.

— Avelismos & epresentecdo gerel, & estruture & o conteldo das demonstragtes financeiraz, incluzive &s

divulgegdes & 38 &z demonstragies financeiras individusiz representam &8 comespondsntss
trensacdes & o eventos de meneira compativel com o objetive de spresentecéo edagqueds.

Comunicamo-nos com a Administrecdo & reepeito, entre outros espectos, do alcance plenejedo, ds époce
da suditoris & das constatagdes significativas da euditoria, inclusive ez sventusiz deficiéncias aignificativas
nog coniroles intermnee que identificamose durante nozsos trebalhos.

Riz ds Jemsgiro, 28 de margo de 2022

EPMG Auditores Independentss Lida.
CRC SPO14428/0-5 F-RJ

el L (b

ceé& Claudio Coseta

Comtador CRC 15P167720/0-1
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4- BALANCO PATRIMONIAL ________________________________________________________

Ativo
Nota

_Exolicativa 2021 2020
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 996 213
Aplicacbes financeiras livres 5 580.813 8.431
Aplicagdes financeiras vinculadas a provisoes 5 521.825 -
técnicas
Créditos a receber de patrocinadoras 6 537.055 657
Créditos a receber de terceiros 6 1.731
Adiantamentos a funcionarios 7 56 -
Despesas antecipadas 8 1.551
Impostos a recuperar - 1
Total do ativo circulante 1.644.027 9.302
Nao circulante
Depdsitos judiciais e fiscais 9 239 -
Imobilizado 10 977 -
Intangivel 11 4.676 -
Total do ativo nao circulante 5.892 -
Total do ativo 1.649.919 9.302

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
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Passivo e patriménio liquido

Circulante

Fornecedores

Impostos e contribuicdes a recolher
Provisdes trabalhistas

Provisdes técnicas de operacao de
assisténcia a saude

Provisdes para agdes judiciais
Adiantamento de patrocinadoras

Total do passivo circulante
Nao circulante

Fornecedores
Total do passivo nao circulante

Patriménio liquido
Patrimdnio social

Total do patriménio liquido

Total do passivo e patriménio liquido

Nota

12
13
14

15

16
17

12

18

2021 2020
26.669 1.258
31.104 329

8.390 59
497.644 -
439 -
588.626 2.056
1.152.872 3.702
832 -
832 -
496.215 5.600
496.215 5.600
1.649.919 9.302
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5- DEMONSTRACAO ________________________________________________________

DO RESULTADO DO EXERCICIO E
RESULTADOS ABRANGENTES

Demonstracgao do resultado
Periodo compreendido entre 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2021 e 13 de outubro (data de
inicio das operagoes) a 31 de dezembro de 2020

Nota 01/01/2021 a 13/10/2020 a

explicativa 31/12/2021 31/12/2020
Resultado das operagoes
Receitas com operagdes de asisténcia a saude 20 2.850.654 3.749
Custos assistenciais 21 (2.427.693) -
Resultado bruto 422.961 3.749
Despesas operacionais
Administrativas 25 (139.504) (3.750)
Outras Despesas operacionais 24 (305.032) -
Resultado antes do resultado financeiro (21.575) (1)
Resultado financeiro liquido
Receitas financeiras 26 22.481 28
Despesas financeiras 26 (906) (27)

21.575 1

Resultado - -

Outros resultados abrangentes - -

Total do resultado abrangente - -

As notas explicativas sado parte integrante das demonstragoes financeiras.

6—DEMONSTRACOES DAS MUTAGOES
DO PATRIMONIO LIQUIDO

Demonstragio das mutagdes do patrimonio liquido

Total do
Patriménio Patriménio

Social Resultado Liquido
Saldo em 31 de dezembro de 2020 5.600 - 5.600
Aporte de capital inicial 5.600 5.600
Resultado do exercicio - -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 496.215 - 496.215
Saldo anterior 5.600 5.600
Aumento de capital 288 288
Aporte margem de solvéncia 490.327 490.327
Resultado do exercicio - -

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras. .‘
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7-DEMONSTRACOES DOS
FLUXOS DE CAIXA

Demonstragao dos fluxos de caixa - Método Direto

Periodo compreendido entre 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2021 e 15 de outubro (data de
inicio das operagées) a 31 de dezembro de 2020

01/01/2021 a 13/10/2020 a
31/12/2021 31/12/2020
Atividades Operacionais
(+) Recebimentos de Plano de Saude 2.286.534 4.149
(+) Resgate de Aplicag6es Financeiras 2.291.974 1.119
(+) Recebimento de Juros de Aplicagoes Financeiras 22.474 28
(*+) Recebimentos Aumento de Patriménio Social 490.615 5.600
(+) Recebimentos Adiantamento Patrocinadoras 552.980 -
(-) Aplicagao Financeira (3.386.600) (9.551)
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude (2.037.977) -
(-) Pagamento de Pessoal (16.407) (841)
(-) Pagamento de Servigos de Terceiros (74.235) (132)
(-) Pagamento de Tributos (120.699) (111)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (1.653) (48)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 7.006 213
(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros - -
(-) Pagamento de Aquisicéo de Ativo Imobilizado — Outros (6.222) -
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (6.222) -
Variagao de Caixa e Equivalentes de Caixa 784 213
Caixa - Saldo Inicial 213 0
Caixa - Saldo Final 997 213
Aumento Caixa e Equivalente de Caixa 784 213
Ativos Livres no Inicio do Exercicio 8.431 -
Ativos Livres no Final do Exercicio 1.102.639 8.431
Aumento nas Aplicagdes Financeiras — Recursos Livres 1.094.208 8.431
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes financeiras.
o
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5-DEMONSTRATIVO DOS
VALORES ADICIONADOS

Demonstracao dos valores adicionados

Periodo compreendido entre 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2021 e 13 de outubro (data de inicio das

operagoes) a 31 de dezembro de 2020

Nota 01/01/2021 a 13/10/2020 a
explicativa 31/12/2021 31/12/2020
(=) Receitas
Receitas com Operagbes de Assisténcia a Saude 20 2.850.654 3.749
(-) Insumos adquiridos de terceiros
Fornecedores e servigos 21,24 e 25 (2.837.958) (1.588)
(=) Valor adicionado bruto 12.696 2.161
(-) Depreciagao e amortizagao (569) -
(=) Valor adicionado liquido 12.127 2.161
(+/-)Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 26 22.481 28
(=) Valor adicionado total a distribuir 34.608 2.189
Distribui¢gao do valor adicionado
Remuneragdes 12.882 1.413
Administradores 2.770 -
Encargos sociais (exceto INSS) 1.265 115
Provisao para férias e 13° salario 3.976 204
Convénio assitencial e outros beneficios 2.006 -
Participacéao nos resultados 6.381 -
Gastos de Pessoal (exceto INSS) 25 29.280 1.732
Impostos, taxas e contribuigoes
INSS 4.585 430
PIS 159 -
Outros impostos 529 -
Total em Impostos, taxas e contribuicées 25 5.273 430
Remuneracao de capitais de terceiros
Juros 26 55 27
55 27
Valor adicionado total distribuido 34.608 2.189
As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
.



9-NOTAS EXPLICATIVAS A

AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

9.1-CONTEXTO OPERACIONAL

A Associacao Petrobras de Sadde (Sadde Petrobras) é uma pessoa
juridica de direito privado, constituida na forma de associagao sem
fins lucrativos, em assembleia geral em 18 de setembro de 2020,
com sede a Avenida Republica do Chile, 65 — Ala 302 — Centro - Rio
de Janeiro — RJ, com o objetivo de operar o plano de assisténcia a
saude da Petrobras e de suas participa¢oes societarias, com prazo de
duragao indeterminado, na modalidade de autogestao.

Em sua gestdo, sao observadas as disposi¢oes descritas na Lei n°
9.656/98 e alteracoes, nas resolucoes da Agéncia Nacional de Saide
Suplementar (ANS), nas disposicdes contidas em seu estatuto,
regimentos internos, politicas, requlamentos dos planos de saude
que ira operar, e decisoes de sua administracao.

O inicio das atividades da Saide Petrobras ocorreu em 13 de outubro
de 2020, tendo como patrocinadoras as companhias: Petréleo
Brasileiro S.A. — PETROBRAS, Petrobras Transporte S.A.
— TRANSPETRO; Petrobras Biocombustivel S.A. — PBIO,
Termobahia S.A. e Transportadora Brasileira Gasoduto
Bolivia-Brasil S.A. - TBG.

Em 28 de janeiro de 2021, obtivemos o registro de operadora
de planos de sadde na modalidade autogestao sob o n°
42263-1 junto a ANS, registrando seu primeiro produto na
agéncia em 15 de marco de 2021, obtendo a autorizagao de
funcionamento em 1° de abril de 2021, conforme publicado no
Diario Oficial da Unidao (DOU). Nessa mesma data foi autorizada
a migracao voluntaria da carteira do plano de saude AMS, da
operadora Petrobras, registrada na ANS sob o n°® 36.687-1, para a
Salde Petrobras.
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DE SAUDE - SAUDE PETROBRAS

O plano nomeado Saide Petrobras pelos beneficiarios €
administrado pela Associacao Petrobras de Sadde, associagao
civil. sem fins lucrativos, e inclui programas de prevencao e
assisténcia a satde. O beneficio cobre todos os empregados atuais,
aposentados e respectivos dependentes; e esta aberto a novos
empregados.

Atualmente patrocinado pela Petrobras, Transpetro, PBIO, TBG
e Termobahia, o plano esta exposto principalmente ao risco de
aumento dos custos médicos devido a inflagao, novas tecnologias,
novos tipos de cobertura e a um maior nivel de utilizacao de
servicos médicos. A Saude Petrobras, em parceria com suas
patrocinadoras, aprimora continuamente a qualidade de seus
processos técnicos e administrativos, bem como dos programas de
saude oferecidos aos beneficiarios, a fim de mitigar esse risco.

Os empregados e aposentados realizam contribuicdes mensais
e fixas as patrocinadoras com a qual mantém o vinculo, para
cobertura de procedimentos de alto risco e contribui¢6es variaveis
para parcela do custo dos demais procedimentos, ambas com
base nas tabelas de contribuicao do plano, que sao definidas
considerando determinados parametros, como o salario e niveis
de idade. O beneficio contempla também o auxilio na compra de
alguns medicamentos mediante reembolso, com coparticipagao
dos empregados e aposentados.

A totalidade dos custos assistenciais € ressarcida pelas
patrocinadoras, de acordo com os custos incorridos pelos
participantes com as quais sao mantidos o vinculo. Ja
as despesas administrativas sao ressarcidas de forma
proporcional a quantidade de beneficiarios vinculados a
cada patrocinadora.
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A participagao financeira das patrocinadoras e dos seus bene-
ficiarios esta prevista em Acordo Coletivo de Trabalho (ACT),
conforme seqgue:

— Até 2020, esse beneficio era coberto 70% pela companhia e
30% pelos participantes;

— A partir de janeiro de 2021, esse beneficio passou a ser co-
berto 60% pela companhia e 40% pelos participantes.

Em 31 de dezembro de 2021 o quadro de beneficiarios do da
Sadade Petrobrasera composto da sequinte forma, por patrocina-
dora e vinculo:

Quantidade de Total por tino Patrocinadoras

beneficiarios por tipo portip PETROBRAS TRANSPETRO TBG PBIO TERMOBAHIA
Titular ativo 48.754 42.660 5.687 220 145 42
Dependente de titular

ativo 91.758 80.984 10.052 405 235 82
Titular aposentado 61.598 61.263 313 22 -

Dependente de titular

aposentado 67.240 67.048 167 25

Total 269.350 251.955 16.219 672 380 124

10- APRESENTACAQ E ELABORACAO
DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragoes financeiras estao sendo apresentadas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entida-
des supervisionadas pela Agéncia Nacional de Sadde Suplementar
(ANS), que incluem os pronunciamentos, as orientagoes e as inter-
pretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPQ), referendados pela ANS. As demonstracdes financeiras estdao
sendo apresentadas seguindo os critérios estabelecidos pelo plano
de contas instituido pela resolucao normativa (RN) n°® 435/2018,
alterada pela resolucdao normativa (RN) 446/2019 e alteracoes sub-
sequentes, da ANS.
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A administragao considera que a operadora possui recursos para
dar continuidade a seus negocios no futuro. Adicionalmente, a ad-
ministracao nao tem conhecimento de nenhuma incerteza material
que possa gerar davidas significativas sobre a capacidade de con-
tinuar operando. Portanto, as demonstragoes financeiras foram
preparadas com base nesse principio de continuidade.

A diretoria executiva e o conselho fiscal realizaram reuniao em
09/03/2022 para apreciacao das demonstracoes financeiras, que
foram encaminhadas ao conselho deliberativo para aprovacao e
emissao das presentes demonstragoes financeiras em reuniao rea-
lizada em 28/03/2022.

11-SUMARIO DAS PRINCIPAIS
PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas contabeis adotadas pela Associacao Petro-
bras de Sadde na elaboracao das demonstracoes financeiras sao,
como seguem:

11.1-BASE DE MENSURACAO

A preparacao das demonstra¢des financeiras considera o custo
historico com excecao dos ativos financeiros classificados ao valor
justo por meio do resultado.

11.2-MOEDA DE APRESENTACAO

Essas demonstra¢des financeiras sao apresentadas na moeda real,
que é a moeda funcional da associa¢ao. Todas as informacgdes fi-
nanceiras sao apresentadas em reais, exceto quando indicado de
outra forma.

11.3-RECONHECIMENTO DAS
CONTRAPRESTACOES LIQUIDAS

As receitas com contraprestacoes liquidas sao reconhecidas na
extensao em que for provavel que beneficios econdomicos serao ge-
rados e quando possa ser mensurada de forma confiavel. A receita
@ mensurada com base no valor justo da contraprestacgao.
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EVENTOS INDENIZAVEIS LIQUIDOS

Os eventos indenizaveis liquidos englobam os servigos médico-
-hospitalares e odontoldgicos, prestados pela rede credenciada
aos beneficiarios dos planos de assisténcia a saude. Os eventos
indenizaveis sao reconhecidos com base no valor das faturas apre-
sentadas pela rede credenciada.

11.5-INSTRUMENTOS FINANCEIROS

11.6 - ATIVOS FINANCEIROS - MENSURACAO

* Ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado

Um ativo financeiro é classificado como mensurado pelo valor
justo por meio do resultado caso seja classificado como mantido
para negociacao - ou designado como tal no momento do reco-
nhecimento inicial. Os custos da transacao sao reconhecidos no
resultado conforme incorridos. Sao mensurados pelo valor justo e
mudancgas no valor justo, incluindo ganhos com juros e dividendos,
sao reconhecidos no resultado do exercicio.

Caixa e equivalentes de caixa

Depdsitos bancarios que apresentam risco insignificante de
mudanca de valor justo, que sao utilizados pela associagao para
gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.

Recebiveis

Esses ativos sao mensurados inicialmente pelo valor justo
acrescido de quaisquer custos de transacao atribuiveis. Apos
o reconhecimento inicial, os recebiveis sao medidos pelo custo
amortizado utilizando o método de juros efetivos.

11.7 - TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Sao “ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado —
mantidos para negociacao” (vide nota explicativa n® 5).
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11.8- CRED|T0 DE OPERACGES e

COM PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

As operagdes com plano de assisténcia a salde sao registradas
e mantidas no balanco pelo valor nominal dos titulos
representativos desses créditos, em contrapartida a conta de
resultado de prémios ganhos de plano de assisténcia a saude.

11.9-REDUCAO AO VALOR RECUPERAVEL

A administracao revisa periodicamente o critério de
reconhecimento das perdas de seus recebiveis para adequa-los a
evolugcao da inadimpléncia, se houver, reduzindo o saldo da conta
de créditos de operagcées com plano de assisténcia a saldde ao seu
valor recuperavel por meio da constituicao de provisdes para perda
sobre créditos (PPSC).

11.10-IMOBILIZADO

O ativo imobilizado € avaliado pelo custo de aquisicao, deduzido a
respectiva conta de depreciagao acumulada, cujo valor € calculado
pelo método linear com base nas vidas Uteis estimadas dos bens,
as taxas utilizadas estao mencionadas na nota explicativa n® 10.

11.11-INTANGIVEL

O ativo intangivel é avaliado pelo custo de aquisicao dos direitos
de uso de tecnologia, deduzido a respectiva conta de amortizacao
acumulada, cujo valor é calculado pelo método linear com base no
tempo contratado, as taxas mencionadas na nota explicativan® 11.

11.12-PROVISAO PARA EVENTOS E SINISTROS
A LIQUIDAR (PESL)

A provisdao para eventos e sinistros a liquidar (PESL) é constituida
para a garantia de eventos ja ocorridos e ainda nao pagos.
Conforme as resolucoes normativas ANS 392/2015 de 09/12/2015,
419/2016 de 26/12/2016 e 442/2018 de 20/12/2018, que
determinam a constituicao dessa provisao para as operadoras
do mercado, o plano, em atendimento aos normativos citados,
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realizou o registro contabil pelo valor integral informado pelo
prestador ou beneficiario no momento da apresentacdo da
cobranga as operadoras.

11.13- PROVISAO DE EVENTOS OCORRIDOS E
NAO AVISADOS (PEONA)

Uma vez que a Sadde Petrobras possui planos exclusivamente na
modalidade de pre¢o pos-estabelecido, nao cabe a constituicao da
provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA).

11.14- RECEITAS FINANCEIRAS E DESPESAS FINANCEIRAS

As receitas e despesas financeiras compreendem as: receitas de
juros; despesas de juros e os ganhos/perdas liquidos de ativos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado.

A receita e a despesa de juros sao reconhecidas no resultado pelo
método dos juros efetivos.

12- GESTAO DE RISCO

A Sadde Petrobras, como toda operadora de plano de saude, esta
exposta a variacao da inflagao médica, envelhecimento da carteira
devido ao aumento da média de idade da populagao e sinistros
eventuais. Para a protecao e continuidade tem como contratada
uma empresa especializada em gestao atuarial.

Os comunicados ANS 85 de agosto de 2020 e 87 de novembro de
2020, determinaram a suspensao da aplicacao dos reajustes de
beneficios de salde por variagao de custos e por mudanca de faixa
etaria no periodo de setembro a dezembro de 2020, e a forma de
recomposicao dos efeitos da suspensao desses reajustes foram
diluidos em 12 parcelas iguais e sucessivas de janeiro de 2021 a
dezembro de 2021.

A cada ano, no més de margo, as contribuigcdes de grande risco sao
atualizadas, sequindo a tabela de Grande Risco, conforme previsto
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na clausula 31 do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) 2020/2022, o
qual rege a relagao dos beneficiarios com as patrocinadoras. Essa
atualizagao, que considera um periodo de 12 meses encerrados, €
necessaria para manter o equilibrio financeiro do custeio do plano,
levando em conta a variagao de precos de exames, consultas,
terapias, internacdes e servigos ambulatoriais. Por isso, a partir de
margo de 2021, entrou em vigor uma nova tabela de Grande Risco,
reajustada em 12,5% de acordo com o indice de variacao de custo
médico-hospitalar (VCMH) divulgado pelo Instituto de Estudos de
Salde Suplementar (IESS).

12.1-RISCO DE CREDITO

A Sadde Petrobras considera irrelevante a possibilidade de nao
receber os valores das contraprestacoes vencidas, uma vez que
todos os gastos sao recuperados junto as patrocinadoras. A
arrecadacgao junto aos beneficiarios é feita por conta e ordem das
patrocinadoras, sendo os recebimentos realizados diretamente
para elas, dessa forma a Saude Petrobras nao é impactada pelo
risco de crédito de beneficiarios inadimplentes com o mesmo. A
Sadde Petrobras monitora permanentemente o nivel das suas
contraprestacoes a receber junto as patrocinadoras.

12.2-RISCO DE LIQUIDEZ

A Sadde Petrobras monitora os prazos de liquidagao dos direitos e
obrigacoes da entidade mitigando esse risco pelo equacionamento
dos fluxos de caixa e manutencao da reserva financeira liquida.

Descricao 31/12/2021 31/12/2020
Ativo circulante (A) 1.644.027 9.302
Passivo circulante (B) 1.152.872 3.702
Liquidez corrente (A/B) 1,43 2,51

12.3-RISCO DA TAXA DE JUROS

O principal fator de risco de mercado ao qual a Saide Petrobras
esta exposta na data do balanco é a taxa de juros (CDI, que por sua
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vez é atrelada a SELIC). A administracao monitora continuamente
as taxas de juros de mercado com o objetivo de avaliar a eventual
necessidade de aquisicao de novas aplicacdes financeiras para
proteger-se contra o risco de volatilidade desses valores.

Nos termos da resolucao CVM n° 475/2008, a Saide Petrobras
divulga um quadro de analise de sensibilidade, para cada tipo de
risco de mercado considerado relevante para a administracao e
originado por instrumentos financeiros, aos quais a associagao
esta exposta na data do balanco.

12.3.1- COMPOSICAO DAS APLICACOES FINANCEIRAS

Data da % Taxa juros
aquisigcao Vencimento Aplicagao  31/12/2021 31/12/2020 anual
contratada
BB
16/11/2020 Indeterminado EXTRAM - 5.069 CDI+4,13% a.a
FAE 2 FI
02/07/2021  Indeterminado RF CP - 2.000 - CDI+4,13% a.a
Corpor Agil
, Dedicado o
28/06/2021  Indeterminado ANS 20MM 234.000 - CDI+4,13% a.a
, Dedicado o
30/06/2021  Indeterminado ANS 20MM 78.000 - CDI+4,13% a.a
27/12/2021 Indeterminado BB RF Ref 84.000 - CDI+4,13% a.a
DITP FI
29/12/2021  Indeterminado BB RF Ref 96.000 - CDI+4,13% a.a
DITP FI
30/12/2021  Indeterminado BB RF Ref 20.000 - CDI+4,13% a.a
DITP FI
Total 514.000 5.069

12.3.2 - ANALISE DE SENSIBILIDADE

Os investimentos sao indexados ao CDI. Em 2021, essa taxa
performou em 12 meses uma rentabilidade de 4,13%. A
expectativa do mercado financeiro é de que haja uma alta no CDI
em funcao do aumento da inflagao no pais, forcando o Banco
Central do Brasil a subir a taxa basica de juros (SELIC) para
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buscar conter a inflagao em 2022, a qual é base para determinar a
rentabilidade de aplicacdes vinculadas ao CDI.

Conforme as publicado no boletim Focus do Banco Central do
Brasil, a expectativa € de que a taxa SELIC atingira em 2022
o patamar de 12,25% ao ano. Foi considerado que o CDI tem
capturado cerca de 95% da SELIC nas aplicag6es atuais existentes
da Saude Petrobras.

No quadro a sequir demonstramos os impactos nas receitas
financeiras sobre as aplicacdes da Saude Petrobras, derivados dos
cenarios considerando a variabilidade do CDl alinhado a SELIC:

Cenario provavel Cenario | (Queda Cenario Il
Risco (CDI 95% de CDlem 25% = (Aumento CDI

12,25% = 11,64%) 8,73%) 25% = 14,55%)
Receita financeira 59.830 44.872 74.787

CDI

12.3.3 - ANALISE DE SENSIBILIDADE DAS OPERACOES
COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

A sinistralidade de 2021, ano de inicio da operagao da Saude
Petrobras, foi de 85% - proporcionando um resultado de RS
422.961.

Caso as despesas com eventos tivessem um acréscimo de 10% no
periodo, usando o indice nacional de precos ao consumidor amplo
(IPCA) acumulado de 2021 como parametro, ou seja, se a sinistrali-
dade de 2021 fosse 94%, o impacto no resultado seria uma redugao
de RS 242.769, correspondente a 57%.

Sinistralidade 31/12/2021
Receita com operacdes de assisténcia a saude 2.850.654
Custos assistenciais 2.427.693
% Sinistralidade 85%




Considerando que a Saude Petrobras &€ uma entidade sem
fins lucrativos, esse aumento na sinistralidade impactaria o
patrimonio social de RS 496.215 com uma reducao de RS 242.769,

correspondente a 49%.

13- APLICACOES FINANCEIRAS

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 as aplicacdes financeiras
estavam representadas com os sequintes saldos:

Descrigao 31/12/2021 31/12/2020
RF CP CORPAGIL 2.049 -
BB EXTREAM FAE - 8.431
FIDC 578.764 -
Aplicagoes livres 580.813 8.431
RF Ref DI TP FlI 200.187 -
RF DEDIC ANS 20MM 321.639 -
Aplicagoes vinculadas a provisdes técnicas 521.826 -
Total das aplicagdes financeiras 1.102.639 8.431

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 sequem as movimentagoes

totalizadas:

Valor contabil/

Valor contabil/

Aplicagoes financeiras Valor justo Valor justo

2021 2020
Saldo em 1° de janeiro 8.431 -
(+) Aplicacbes 3.386.600 9.552
(+) Rendimentos 22.474 27
(-) Resgastes (2.314.866) (1.148)
Saldo em 31 de dezembro 1.102.639 8.431

46—



a. A Saude Petrobras deve direcionar suas aplicagoes financeiras
de todos os recursos de livre movimentacao recebidos
de suas patrocinadoras, com liquidez imediata, por meio
do Banco do Brasil S/A, para o fundo de investimento
em direitos creditorios (FIDC), denominado PETROBRAS
FIDC COTA SENIOR, administrado pelo BB DTVM.

b. Em 31 de dezembro de 2021, o montante de RS 578.764
representa os recursos aplicados em quotas seniores do fundo
de investimento em direitos creditorios, que € destinado
preponderantemente a aquisicdo de direitos creditorios
performados ou nao performados de operagées realizadas por
subsidiarias e controladas, exclusivo do sistema Petrobras, com
rentabilidade em torno de 90% do CDI (SELIC). Tais recursos
sao utilizados como capital de giro da Sadde Petrobras.

c. Considerando a necessidade da segregacgao da provisao técnica
para eventos e sinistros a liquidar (PESL), essa parcela devera
ser destinada a suportar eventuais necessidades de caixa para

liquidar eventos e/ou sinistros faturados, apurada no inicio

da operacao plena do beneficio transferido da patrocinadora

Petrobras de forma definitiva, e atualizada periodicamente,

considerando a data entre o aviso da despesa e o seu
pagamento, onde os eventos avisados ha mais de 30 dias
deverao ser vinculados, com expectativa de pagamento
em até 30 dias pela operadora. Essa parcela da provisao
devera estar segregada, aplicada em fundo dedicado

a saude suplementar especificos e certificados

pela ANS, por meio de uma camera de custddia,
custodiada a ANS, sem necessidade da conta bancaria
individualizada e vinculada a agéncia.
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14 - CRED|T05 A RECEBER DE -
PATROCINADORAS E TERCEIROS

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, o saldo dessa conta estava
representado pelas cobrangas emitidas para as patrocinadoras, a
titulo de ressarcimento dos gastos assistenciais e administrativos
e ressarcimento de impostos ndao retidos junto a terceiros,
conforme segue:

Descrigao 2021 2020
Saldo em 1° de janeiro 657 -
(+) Cobrancas 2.971.470 5.303
(-) Recebimentos (2.433.341) (4.645)
Saldo em 31 de dezembro 538.786 657
Petroleo Brasileiro S.A- PETROBRAS 521.053 -
Petrobras Transporte S.A - TRANSPETRO 14.871 633
Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil S.A. - TBG 425 14
Petrobras Biocombustivel S.A. - PBIO 623 6
Termobahia S.A 83 4
Terceiros 1.731 -
Saldo em 31 de dezembro 538.786 657

A sequir, apresentamos o aging dos prémios e contraprestagoes a
receber e a vencer de acordo com as faixas de vencimento:

Aging prémios/contraprestagoes a

31/12/2021 31/12/2020
receber

Aging parcelas a vencer

A vencer em até 30 dias 272.733 657
A vencer de 31 a 60 dias 266.053 -
Total areceber 538.786 657

48—
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15-ADIANTAMENTOA -

EMPREGADOS

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo dessa conta estava
representado pelo adiantamento de férias aos empregados.

16 —DESPESAS ANTECIPADAS

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo dessa conta era composto
pelas despesas de prémios de seguros, pagas antecipadamente.

17 - DEPQSITOS JUDICIAIS E FISCAIS

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo dessa conta no grupo
de realizavel a longo prazo, contendo os valores depositados
judicialmente, era:

Descrigao 31/12/2021 31/12/2020
Civeis 32
Trabalhistas 207
Total 239

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, o saldo dessa conta representa
o saldo liquido dos ativos fixos adquiridos, conforme segue:

Descricao Aquisi¢caéo Depreciagdo  Liquido Taxa A.A.

Equipamentos. de processamento
Eletrénico de dados - Hardware 1.110 133 977 20%

Total 1.110 133 977 20%

18-IMOBILIZADO

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo dessa conta no grupo
de realizavel a longo prazo, contendo os valores depositados
judicialmente, era:
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Descrigao Aquisicao Depreciagdo Liquido Taxa A.A.

Equipamentos. de processamento
Eletrénico de dados - Hardware 1.110 133 977 20%

Total 1.110 133 977 20%

19-INTANGIVEL

Em 31 de dezembro de 2021, o saldo dessa conta representa o
saldo liquido dos ativos representados pelo direito de uso de
sistemas, conforme seque:

Descricao Aquisicao Amortizagao Liquido Taxa A A
Sistemas de computagao

SAP Ariba 1.402 109 1.293 33%
Service Now 2.364 228 2.136 34%
SAP B1 1.346 99 1.247 20%
Total 5.112 436 4.676

20-FORNECEDORES

O saldo dessa conta representa o valor a ser pago para os
fornecedores de servigos e materiais, conforme segue:

Descrigao 31/12/2021 31/12/2020
Fornecedores servigos 12.614 1.243
Fornecedores partes relacionadas 14.055 15
Total a curto prazo 26.669 1.258
Fornecedores de servigcos 832 -

Total a longo prazo 832 -

Total 27.501 1.258
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21-IMPOSTOSE I

CONTRIBUICOES A RECOLHER

Refere-se a saldos a recolher referente aos impostos e tributos
retidos de terceiros e sobre as operagoes da Saide Petrobras.

Descrigao 31/12/2021 31/12/2020
Encargos sociais 574 227
IRRF a recolher 258 100
PIS/COFINS e CSSL a recolher 30.272 -

Outros - 2
Total 31.104 329

22 - PROVISOES TRABALHISTAS

Sob o titulo de provisoes trabalhistas estao registradas as
obrigagoes relativas as férias, incluindo o valor correspondente
ao periodo aquisitivo de cada empregado e o abono pecuniario
equivalente a um ter¢co do salario, acrescido de encargos
trabalhistas proporcionais e das participacées que serao pagas a
titulo de remuneracao variavel.

Descricao 31/12/2021 31/12/2020
Participagdes nos resultados 6.381 -

Férias e encargos 2.009 59
Total 8.390 59

23 -PRQVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE
ASSISTENCIA A SAUDE

A Saidde Petrobras atualmente administra apenas planos
operados na modalidade de pre¢o pds-estabelecido, que
nao requer provisdes de eventos ocorridos e nao avisados
(PEONA). Quanto aos passivos atuariais vinculados aos bene-
ficios pos-emprego, estao reconhecidos nas demonstragdes
financeiras de cada patrocinadora. Quanto aos empregados
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da Salde Petrobras, como nao ha cobranca de contri-
buicdes mensais dos titulares, nao ha configuragao de
beneficio poés-emprego desses beneficiarios, ou seja,
nao cabe reconhecimento de provisao que necessita ser
mensurada atuarialmente quanto a passivos de benefi-
cios pos-emprego na Saude Petrobras.

Considerando os normativos vigentes da Agéncia Nacional

de Sadde Suplementar (ANS), em especial a RN n®393/15 e
suas alteragdes, a operadora registra apenas a provisao de
eventos/sinistros a liquidas (PESL), que possui cunho estri-
tamente contabil.

Destaca-se que, também por for¢a da regulamentag¢ao da
ANS, trimestralmente o valor dessa provisao é auditado
por auditoria independente externa, sendo emitido relato-
rio de procedimentos previamente acordados (PPA — PESL),
versando sobre a fidedignidade dos valores apurados e re-
gistrados pela contabilidade da associagao.

23.1- MOVIMENTACAO DAS PROVISOES TECNICAS

Segue a movimentagao anual das provisoes técnicas de sinis-
tros a liquidar no ano de 2021. Em relagao a provisao de sinistros a
liquidar para o SUS, ainda nao cabe a efetivagao da provisao, moti-
vada pela nao disponibilidade do fator para este calculo, devido ao
atraso da disponibilidade desta informacao pela ANS.

Provisoes técnicas Saldo em Adicoes Baixas Saldo em
3111212020 ¢ 31112/2021

ProvisGes para eventos e sinistros a

liquidar (PESL) 2.534.100 2.036.456 497.644

Total - 2.534.100 2.036.456 497.644




23.2 - ATIVOS GARANTIDORES DAS
PROVISOES TECNICAS

Além da obrigatoriedade de constituicao das provisoes técnicas, a
ANS exige que o valor dessas provisoes seja lastreado por ativos
garantidores (vinculados e nao bloqueados), considerando as re-
gras previstas na RN n° 392/15.

As provisoes técnicas exigem a constituicao de garantias financei-
ras a serem mantidas de acordo com as regras estabelecidas pela
resolucao normativa n® 430/2017 da ANS. Em 31 de dezembro de
2021, as garantias financeiras eram constituidas exclusivamente
por aplicaces financeiras para atender a provisao de eventos e
sinistros a liquidar (PESL). Cabe reforcar que a Sadde Petrobras
nao esta sujeita a constituicao da provisao de eventos e sinistros
ocorridos e nao avisados (PEONA), uma vez que todos os planos
operados sao na modalidade de p6s-pagamento.

Conforme demonstrado em 31 de dezembro de 2021, a Gnica pro-
visao técnica de constituicao obrigatoria pela Satde Petrobras era
a PESL, cujos valores dos eventos avisados estao demonstrados a
seqguir, assim como o montante de ativos garantidores constituidos
pela operadora em 31 de dezembro/2021:

Descrigao 31/12/2021 31/12/2020

ProvisOes de eventos/sinistros a liquidar

. 497.644 -
(PESL) avisado
Montante a ser garantido 497.644 -
Ativos dados em garantia:
Aplicacdes vinculadas a provisdes técnicas 521.825 -
Total de ativos em garantia 521.825 -
Ativos em garantias em excesso 24.181 -
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24 - PROV|56ES PARA AcﬁEs ________________________________________________________

JUDICIAIS

O saldo dessa conta representa a provisao para contingéncias
com base na opiniao dos assessores juridicos, com a totalidade
dos processos classificados com risco de perda provavel, a qual
considera suficiente para cobrir eventuais perdas processuais.

Descricao HAHHRAHY HAHBRAHY
Acoes civeis 181
Acoes trabalhistas 258
Total 439

Quanto ao processo n° 1013721-84.2021.4.01.3400, acao civil
de improbidade administrativa, tem chance de perda indicada
como possivel na classificacao contabil. Contudo, em face das
teses apresentadas e discutidas, em vista da existéncia de ar-
gumentos robustos, a chance de sucesso é substancialmente
maior do que a chance de perda na avaliagao dos assessores ju-
ridicos. Nao ha, atualmente, indicacao de valor de exposicao em
face da iliquidez da maioria dos pedidos e do risco nao elevado
de sucesso das teses indicadas.

Adicionalmente, foram identificados 377 processos relacio-
nados ao tema de assisténcia suplementar de sadde, com o
prognostico de perda possivel com valores em 376 deles, tendo
como réus, além da Saude Petrobras, as patrocinadoras Petro-
bras e Transpetro e a Fundagao Petrobras de Seguridade Social
— Petros, assim distribuidos:

' Valor da Quantidade
Réus de
causa
processos

Associag¢ao Petrobras de Saude 3.559 109
Associacao Petrobras de Saude e Petrobras 3.426 54
Associagao Petrobras de Saude e Petros 25 2
Associacao Petrobras de Saude, Petrobras e Petros 88 2
Petrobras 8.226 199
Petrobras e Petros 213 5
Petrobras e Transpetro 1 1
Petros 70 3
Associagao Petrobras de Saude, ANS, Transpetro, Petrobras e
Unido Federal - 1
Total geral 15.608 376
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25-ADIANTAMENTO DE PATROCINADORAS

Esse saldo se refere ao adiantamento recebido das patrocinadoras,
para formacgao do capital de giro das operagoes.

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as outras obrigacdes estavam

representadas como segue:

Descricao 31/12/2021 31/12/2020
Petroleo Brasileiro S.A - Petrobras 550.601 2.056
Petrobras Transporte S.A - Transpetro 35.525 -
Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil S.A. - TBG 1.483 -
Petrobras Biocombustivel S.A. - PBIO 765 -
Termobahia S.A 252 -
Total 588.626 2.056
26 - PATRIMONIO LIQUIDO
Patriménio social
Em 31 de dezembro de 2021, o patriménio social era composto por
496.215 cotas, distribuidas como seque:
31/12/2021 31/12/2020
Quantidad Quantidad

Patrocinadora % e de cotas Valor e de cotas Valor
Petroleo Brasileiro S.A - Petrobras 93,47% 463.832 463.832 5.235 5.235
Petrobras Transporte S.A - Transpetro 6,09% 30.206 30.206 341 341
Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil S.A. - TBG 0,26% 1.291 1.291 15 15
Petrobras Biocombustivel S.A. - PBIO 0,13% 666 666 7 7
Termobahia S.A 0,05% 220 220 2 2
Total 100% 496.215 496.215 5.600 5.600
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27—PATR|M6N|0 MiN|M0 -

AJUSTADO

Por meio da publicacdo da RN n® 451/2020, a ANS alterou a
regra de calculo do capital requlatério das operadoras, de forma

obrigatéria a partir de janeiro/2023, e de forma facultativa desde
12/03/2020.

Durante o periodo de transicao, até que a ado¢ao do capital
baseado em risco seja obrigatodria, a operadora podera, de forma
facultativa, antecipar a sua adesao a nova regra. Até 31/12/2021
a Saude Petrobras nao optou pela antecipagcao da nova regra,
devendo observar em seu patrimonio social ajustado o maior valor
entre:

a. Capital base;
b. Margem de solvéncia.

O calculo do capital base e da margem de solvéncia é realizado
considerando a regra prevista na RN n®451/2020.

A margem de solvéncia € uma garantia financeira que devera ser
observada pela operadora em seu patriménio minimo ajustado,
requlamentado pela ANS por meio da RN n° 451/2020 e suas
alteracoes.

Dessa forma, para apresentar regularidade no que diz respeito
a margem de solvéncia, Saude Petrobras devera manter em seu
patrimdnio minimo ajustado, montante igual ou superior ao valor
exigido pela ANS, que é apurado conforme metodologia descrito
no normativo citado.

Com isso, a garantia financeira da Saudde Petrobras apresentava
suficiéncia, estando, portanto, reqular no que diz respeito ao
capital requlatorio exigido pela ANS.
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Margem de solvéncia 31/12/2021 31/12/2020

Patrimonio minimo ajustado 489.988 5.600

Margem de solvéncia
(A)-0,20 vezes CPL - Ultimos 12

395.000 -
meses
(B)-0,33 vezes EIL - Ultimos 36 431.000 )
meses
Maior entre (A) e (B) 431.000 -
Suficiéncia da margem de solvéncia 58.988 5.600

28 - RECEITAS COM OPERACOES DE
ASSISTENCIA A SAUDE

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os eventos indenizaveis
liquidos estavam representados conforme a sequir:

Descricao 31/12/2021 31/12/2020
Recuperacao de eventos indenizaveis liquidos 2.427.693 -
Recuperacao de outras despesas operacionais 305.032

Recuperacao despesas administrativas liquidas 117.929 3.749
Total 2.850.654 3.749

29-CUSTOS ASSISTENCIAIS

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os custos assistenciais foram
assim totalizados:

Descricdo 31/12/2021 31/12/2020

Sinistros de assisténcia a saude

médico/hospitalar 2.958.274 )

Sinistros judiciais 439 -

Sinistros de assisténcia odontoldgica 112.374 -

Sinistros - Reembolso 140.375 -

(-) Glosas (383.769)

Total 2.427.693 i “>



58

Consultas Mat/Med/Txs ~ Outros
Descri¢édo médicas Exames Terapias Internagbes Ambulatoriais  atendimentos  Total 2021
Rede
contratada 98.296 283.100 62.397 1.383.242 480.062 120.596 2.427.693
Total 98.296 283.100 62.397 1.383.242 480.062 120.596 2.427.693

30-ISENCAODE TRIBUTOS E
CONTRIBUICOES FEDERAIS

A Associacao Petrobras de Salde é imune a incidéncia de tributos
federais, estaduais e municipais por forca do art. 150, inciso VI alinea
“C" e seu paragrafo 4° e artigo 195, paragrafo 7° da Constituicao
Federal de 05/10/1988, os artigos 44 a 61 do Codigo Civil, e no artigo
9° do CTN, por ser uma associagao sem fins lucrativos e econdmicos
regida pelo seu estatuto social.

A. IRPJ e CSLL - Conforme o art. 184 do decreto n° 9.580/2018 (RIR)
combinado com o art. 15 da lei n° 9.532/1997, consideram-se
isentas as associagées civis que prestem 0s servi¢os para 0s
quais houverem sido instituidas e os coloquem a disposi¢cao
do grupo de pessoas a que se destinam, sem fins lucrativos.
A isencao aplica-se, exclusivamente, em relagao ao IRPJ
e a CSLL, no entanto, nao estao abrangidos pela isencao
do IRPJ os rendimentos e ganhos de capital auferidos em
aplicacoes financeiras de renda fixa ou de renda variavel.

B. PIS e COFINS - Conforme o inciso IV do art. 7° da Instrucao
Normativa da Receita Federal do Brasil — IN RFB n°® 1.911/2019,
nao sao contribuintes da contribuicao para o PIS incidente sobre
a receita ou o faturamento as associagoes a que se refere o art. 15
da lei n°® 9.532/1997. As associacoes civis sem fins lucrativos sao
contribuintes do PIS incidente sobre a folha de salarios mediante
aplicacao da aliquota de 1% conforme o art. 278 da referida IN.
Com relagao a COFINS, as operadoras de planos de saide
sujeitam-se ao regime cumulativo, conforme art. 10 da
lei n® 10.833/03 c/c o §9° do art. 3° da lei n° 9.718/98,



bem como disposto no art. 119 da IN RFB 1.911/2019.
No caso das receitas proprias, as associagoes sao isentas
da COFINS, conforme disposto no art. 23 da citada IN.
Consideram-se receitas  decorrentes das  atividades
proprias aquelas provenientes de contribuicoes, doacoes,
anuidades ou mensalidades fixadas por lei, assembleia
ou estatuto, recebidas de associados ou patrocinadores,
sem carater contraprestacional direto, destinadas ao seu
custeio e ao desenvolvimento dos seus objetivos sociais.
Consideram-se também receitas derivadas das atividades
proprias aquelas decorrentes do exercicio da finalidade da
entidade, ainda que auferidas em carater contraprestacional.
As receitas que nao sejam decorrentes de atividades
proprias, inclusive eventuais receitas financeiras, nao sao

tributadas no regime de apuracao cumulativa, conforme art.
3° da lei 9.718/1998, com alteracoes pela lei n° 11.941/2009

C. Imposto sobre servicos (ISS) - Conforme o art. 1° da lei
complementar - LC n° 116/2003, que dispoe quanto ao
imposto sobre servicos de qualquer natureza (ISS), ndao se
caracteriza a prestacao de servicos relacionada a gestao
de plano de saide dos empregados do sistema Petrobras,
na modalidade de autogestao, por ser uma associacao sem
fins lucrativos cuja dnica finalidade é gerir o referido plano.

D. Inscrigao estadual — Estado do Rio de Janeiro - As operadoras de
planos de salde ndo estao obrigadas a inscricao estadual como
contribuintes no estado do Rio de Janeiro, conforme portaria
SUCIEF n°17/2016, publicada no Diario Oficial do Estado do Rio de
Janeiro (DOE RJ), de 12/12/2016.

31-PROGRAMA DE PREVENCAO A SAUDE E
RISCODEDOENCAS

A partir de 20/12/2021, a Salide Petrobras langou o Programa Cuidar, o
qual so tera gastos relacionados em 2022. Esse programa foi criado para
concentrar todas as iniciativas que desenvolveremos para o controle
de riscos de saide e manutencao da qualidade de vida de diferentes
publicos. Por meio de diversos programas de cuidados voltados para
publicos pré-definidos, conseguiremos proporcionar melhor assisténcia a
para necessidades de salde especificas, com um olhar individualizado.
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32-0UTRAS DESPESAS A

OPERACIONAIS

Em dezembro de 2021, o saldo de outras despesas operacionais
representava gastos referentes a contas médicas em aberto de
periodo retroativo a 1° de abril de 2021, data de inicio de operagao

como Saulde Petrobras:

Descricéo 31/12/2021 31/12/2020
Despesas operacionais de outras

Atividades (Autogestodes - lei 13.127) 305.032

Total 305.032

33 -DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Em dezembro de 2021 e 2020, o saldo das despesas administrativas,

eram como seguem:

Descrigao 31/12/2021 31/12/2020
Despesas com pessoal 28.803 1.159
Despesas com pessoal partes relacionadas 5.062 1.001
Impostos, taxas e contribuigdes 1.020 2
Servicos contratados terceiros * 92.915 1.426
Servigos contratados partes relacionadas 8.993 0
Despesas com seguros 1.462 0
Outras despesas 1.249 162
Total 139.504 3.750

* Servigos de Business Process Outsourcing (BPO) em processamento sistémico
para operacdes de planos de saude, servicos de pessoal terceirizado e de

auditorias técnicas médicas.

34-RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as receitas e despesas

financeiras estavam representadas da seguinte forma:
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Descrigao 31/12/2021 31/12/2020
Rendimentos aplicagdes financeiras 22.474 28
Descontos 7

Despesas de juros (55) -
IOF (530)

Demais despesas financeiras (321) (27)
Total 21.575 1

35-PARTES RELACIONADAS

A Salde Petrobras e as suas patrocinadoras aplicam-se as
normas de transacdoes com partes relacionadas (TPR). Nesse
sentido, utiliza-se da Politica de TPR da Petrobras que estabelece
regras para assegurar que todas as decisdes envolvendo partes
relacionadas e situagoes com potencial conflito de interesses
respeitem a legislacao e as partes envolvidas nas negociagoes.

Essa politica orienta as entidades que formam as participacoes
do grupo Petrobras e sua for¢ca de trabalho, na celebragao de
transacdes com partes relacionadas, e em situagées em que haja
potencial de conflito de interesses nestas operacdes, de forma a
assegurar os interesses da associacao, alinhada a transparéncia
nos processos e as melhores praticas de governancga corporativa,
com base nas sequintes regras e principios:

* Priorizacao dos interesses da associacao, independente da
contraparte no negocio;

* Aplicacao de condi¢6es estritamente cumulativas, prezando
pela transparéncia, equidade e interesses da associagao;

* Conducao de transacoes sem conflito de interesses e em
observancia as condi¢cdes de mercado, especialmente no que
diz respeito a prazos, precos e garantias, conforme aplicavel, ou
com o pagamento compensatorio adequado; e

* Divulgacao de forma adequada e tempestiva em observancia a
legislagao vigente.



A politica também visa garantir a adequada e diligente tomada de
decisoes por parte da administra¢ao da associagao.

Mediante convénios celebrados entre as patrocinadoras e a
Saude Petrobras, sao realizadas transferéncias de recursos
financeiros para formacao do capital requlatorio estabelecido pela
Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS), com o objetivo
de garantir a cobertura aos seus beneficiarios. Esses recursos
serao reconhecidos nas patrocinadoras, em suas demonstracoes
individuais, como investimentos avaliados pelo método de
equivaléncia patrimonial.

Petréleo Petrobras  Transportadora Petrobras  Termobahia
Brasileiro S.A-Transporte SA  Brasileira Biocombustivel SA
Petrobras - Transpetro Gasoduto Bolivia-  S.A. - PBIO

H *
Contas/Patrocinadora Nota Brasil SA - TBG 2021 2020
Ativo circulante
Créditos a receber de
patrocinadoras 6 521.053 14,871 425 623 83 537.055 657

521.053 14,871 425 623 83 537.055 657
Passivo circulante
Adiantamento de
patrocinadoras 16 550.601 35.525 1.483 765 252 588.626  2.056
550.601 35.525 1.483 765 252 588.626  2.056
Resultado
Receitas com operagdes
de assisténcia a salde 20 2.756.955 86.476 938 2.536 3812 2850654  3.749
Despesas administrativas 25 (14.055) (14.055)  (1.001)
2.742.900 86.476 938 2.536 3812 2836599 2748

* Em 2020, 93,47% se referia a Petrdleo Brasileiro S.A

Adicionalmente, conforme nota explicativa, a Saide Petrobras
tem aplicagées no fundo de investimento em direitos creditorios
ndo-padronizados (“FIDC-NP"), que é um fundo de investimentos
destinado preponderantemente a aquisi¢ao de direitos creditorios
performados e/ou nao performados de operacoes realizadas pelas
empresas da Petrobras e suas subsidiarias, e visa a otimizagao da
gestao financeira do caixa.
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36— COBERTURA DE SEGURO'S /500

A Saude Petrobras mantém apélice de seqguros na modalidade D&O
(sigla em inglés para seguro de responsabilidade de conselheiros
e diretores, em traducao livre), com cobertura de responsabilidade
civil para protecio do patrimdnio de executivos (diretores,
administradores, conselheiros e gerentes de entidade), contra
prejuizos resultantes de processos judiciais decorrentes de atos de
gestao, com ap6lice atual vigente para o periodo de 28/12/2021 a
28/12/2022.

37-FLUXO DE CAIXA

As demonstracoes do fluxo de caixa da Sadde Petrobras foram
elaboradas pelo método direto, conforme estabelecido pela ANS, por
meio da resolucao normativa 344/13.

O quadro a seqguir demonstra a conciliagao entre o resultado do
exercicio e o caixa liquido das atividades operacionais:

01/01/2021 a 13/10/2020 a
31/12/2021 31/12/2020
Superavit/Déficit do exercicio - -
Ajustes para reconciliar o superavit ao caixa e
equivalentes de caixa gerados (aplicados) pelas
atividades operacionais 569 -

Provisdes para perda sobre créditos -
Depreciacao/Amortizacao 569
Contingéncias -
Atualizacao deposito judicial -
Atualizacdo ressarcimento ao SUS -

(Aumento) diminuicdo em ativos operacionais (1.640.163) (9.089)
Mais impostos a recuperar 1 1)
Aumento em aplicagdes financeiras (1.094.208) (8.431)
Diminuicdo em créditos a receber e titulos (liquido) (538.127) (657)
Aumento em despesas antecipadas (1.551) -
Aumento em adiantamentos a funcionarios (56) -
Aumento em bens do ativo imobilizado/intangivel (6.222) -
Aume nto (diminuicao) em passivos operacionais 1.640.378 9.302
Aumento em fornecedores 26.243 1.258
Aumento adiantamento de patrocinadoras 586.570 2.056
Aumento em impostos e contribuicdes a recolher 30.775 329
Aumento em provisdes trabalhistas 8.331 59
Aumento em prov. téc. de oper. de assisténcia a saude 497.644 -
Aumento em contingéncias judiciais 439 -
Aumento em depdsitos judiciais e fiscais (239) -
Aumento de patrimodnio social 490.615 5.600
Caixa liquido das atividades operacionais 784 213
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38-0UTRAS |NFORMA(;6ES - ________________________________________________________

NOVAS NORMAS
Resolucdo normativa RN 472, de 29/09/2021

A resolugao normativa n® 472 comecgara a vigorar a partir 1° de
janeiro de 2022 e dispoe sobre o plano de contas padrao da Agéncia
Nacional de Sadde Suplementar (ANS) para as operadoras de
planos de assisténcia a saude e as administradoras de beneficios.
A administragao esta trabalhando na implementacao do novo
plano de contas a partir de 1° de janeiro de 2022 e n3ao identificou
impactos relevantes para as demonstragoes financeiras.

Marcelo de Lima Dias
Presidente

Carlos Alberto Siqueira Gomes
Diretor de administracao e financas

Fernando José Machado de Souza

Gerente de contabilidade, controladoria e tributos
Contador Responsavel

CRC-RN 4422/0-4S/RJ
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39-PARECER DO CONSELHO A

FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal da Associacao Petrobras de Sadde
— APS, no cumprimento das atribui¢oes legais e estatutarias, exa-
minaram o Relatorio Anual e as Demonstracoes Financeiras do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, compostas do Balanco
Patrimonial e das Demonstracoes do Resultado, das Mutacoes do
Patrimonio Liquido, dos Fluxos de Caixa e do Valor Adicionado,
acompanhadas das Notas Explicativas e do Relatério dos auditores
independentes sobre as demonstragoes financeiras (KPMG Audi-
tores Independentes), sem ressalvas.

Com base na avaliacao destes documentos, do Relatorio de avalia-
¢ao economico-financeira referente as garantias exigidas pela ANS,
emitido por consultoria atuarial especializada, e nos esclarecimen-
tos prestados pela Administracao e auditores independentes, os
membros do Conselho Fiscal manifestam-se favoravelmente quanto
a aprovacao do Relatorio Anual e das referidas Demonstragées.

Rio de Janeiro, 28 de marco de 2022.

Leonardo Heitmann de Macedo
Presidente do Conselho Fiscal

Renata Cevolo da Silva Veiga
Conselheira Fiscal

Filipe Carneiro Sousa
Conselheiro Fiscal



40 - CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatorio teve por
objetivo indicar as ag¢les e
resultados das estratégias que
nortearam a migracao da gestao do
nosso plano para Saude Petrobras.

Nesse periodo, sempre mantivemos
o foco de sermos uma operadora
eficiente e alinhada as melhores
praticas de mercado, atuando de
forma sustentavel, com custos
adequados e sem abrir mao de novas
tecnologias e da inovagao.

Dessa forma, os beneficiarios
poderao reconhecer a qualidade das
nossas entregas por meio de um alto
grau de satisfacao, e a transparéncia
de nossas acoes traduzida em
ndmeros e realizacoes.

O relatorio da administracao
representa, portanto, mais uma
etapa do dialogo constante que
buscamos construir com o0 nosso
publico.  Afinal, somos

gente cuidando de

gente.




Saiide
Petrobras




