
 

 

Saiba como utilizar o Simulador de Prévia de Reembolso 

 
1. Acesse o Portal do Beneficiário no endereço 
https://beneficiario.saudepetrobras.com.br/ 

 

 

2. Para logar, preencha o número carteirinha e senha. Depois clique em “Entrar” 

 
 

3. Agora, clique no menu: “Financeiro” > “Prévia de Reembolso” 



 

4. Selecione o beneficiário, digite o nome ou código do procedimento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Role o cursor para baixo e consulta o valor do seu reembolso para os procedimentos 
classificados como Pequeno Risco 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Nos casos de procedimentos classificados como Grande Risco, honorários da equipe 
cirúrgica (por exemplo: anestesista, auxiliar e instrumentador) e também despesas de 
diárias hospitalares, preencha o formulário de solicitação de prévia de reembolso. 
 
Para isso, você deverá incluir a documentação relacionada a sua solicitação, sendo 
preferencialmente o orçamento emitido pelo seu médico, para subsidiar a análise. 

 
Importante: Não fornecemos prévia de reembolso para eventos de natureza variável, a 
exemplo de materiais, medicamentos e taxas e não haverá prévia para procedimentos que 
possuem liminar ou processo judicial vigente. 

 


